
Ihre Baufinanzierung Vorgangsnummer 
Wir möchten Ihre Immobilie nun besichtigen  
 
Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr, 
 
vielen Dank, dass Sie Ihre Immobilie mit uns finanziert haben. Heute haben wir dazu ein 
kleines Anliegen – denn wir möchten Ihre Immobilie nun besichtigen. 
 
So einfach und sicher läuft die Besichtigung ab: 
 
 In den nächsten Tagen meldet sich die Firma on-geo bei Ihnen, um einen Termin zu 

vereinbaren. Wir haben on-geo beauftragt, Ihre Immobilie für uns zu besichtigen. 
 Zum vereinbarten Termin wird eine Innen- und Außenbesichtigung per 

Videoübertragung durchgeführt, bei der Sie selbst mit dem Besichtiger oder der 
Besichtigerin von on-geo über Ihr Smartphone oder Tablet per Videostream 
kommunizieren. Falls Sie keine Videobesichtigung möchten, kommt ein Mitarbeiter oder 
eine Mitarbeiterin von on-geo zu Ihnen, um die Immobilie von außen und innen vor Ort 
anzusehen.  

 Bei der Besichtigung werden auch Fotos gemacht. Sie können direkt mit on-geo 
besprechen, welche Innenräume aus welchem Blickwinkel fotografiert werden und 
welche nicht. Selbstverständlich ist on-geo zur gleichen Vertraulichkeit verpflichtet wie 
wir selbst. Fotos und Informationen dienen ausschließlich zur internen Verwendung 
durch uns. 

 
Für Sie entstehen keine Kosten und der Besuch hat auch keine Auswirkungen auf unseren 
Darlehensvertrag.  
 
Es handelt sich bei dieser einmaligen Besichtigung um einen ganz normalen Vorgang, wie 
wir ihn mit unseren Allgemeinen Darlehensbedingungen für Immobilienfinanzierungen und 
in der Zweckerklärung vereinbart haben.  
 
Haben Sie Ihre Immobilie vermietet? Dann informieren Sie bitte auch Ihre Mieterinnen und 
Mieter rechtzeitig über den Besichtigungstermin. Vielen Dank. 
 
Wir wünschen Ihnen immer viel Freude mit Ihrer Immobilie – und sind bei Fragen gern für 
Sie da. 
 
Mit freundlichen Grüßen 


